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1. INTRODUCAO

A avaliagdo institucional, processo desenvolvido pela comunidade
académica da Faculdade Curitibana — FAC, através da CPA (Comissao Propria
de Avaliacéo), em cumprimento ao Art.11 da Lei 10.861 de 14 de abril de 2004,
tem como principio conhecer a realidade da InstituicAo sob a Otica da
Comunidade Académica, dentro das variaveis de pontos fortes e oportunidades
de melhoria no que diz respeito as dimensbes que compdem 0O contexto
académico e, amparados pelo SINAES, a IES busca estabelecer uma cultura
de avaliacdo permanente com intuito construtivo em suas acdes de melhorias
qualitativas em seus servigos.

Dentre os principios e diretrizes fundamentais do SINAES, destacam-se

0S seguintes:

Principios:
a - melhoria da qualidade da educacéo superior;
b - responsabilidade social; e

C - orientacao da expanséao da sua oferta.

Diretrizes:
a - aumento permanente de sua eficacia institucional;
b - efetividade académica e social,
Cc - promocgéao do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais;
d - valorizacéo de sua missao publica;
e - promocao dos valores democraticos;
f - respeito a diferenca e a diversidade; e

g - afirmacgé&o da autonomia e da identidade institucional.




A Comissdo Propria de Avaliacdo, responsavel pela Autoavaliacéo

Institucional, esta composta pelos seguintes membros:

v Cibéli Moreira Duarte — Coordenador da CPA

v Luiz Artur Silveira Dias — Representante. Corpo Docente

v Helen Ferreira Julio — Representante. Técnico Administrativo
v Juliana B Sousa — Representante. Corpo Egresso

v Zeni Torres Bastos da Silva — Representante. Sociedade Civil
v Jéssica de Freitas Augustinho — Representante Discente

A proposta implantada e seguida pela CPA desta IES, parte dos
seguintes pressupostos:
a - a avaliacdo é uma leitura orientada da realidade, segundo critérios
preestabelecidos, de acordo com padrdes de qualidade desejados; e
b - a finalidade Ultima da avaliacdo nao é classificar nem selecionar e excluir.
c- acompanhamento e identificacdo do novo cenario vivenciado em razédo da
Covid-19.

Seus resultados devem ser analisados a fim de que sejam propostos
caminhos, metas, estratégias que vao ao encontro das intencdes educativas e
responsabilidades sociais da IES, principalmente no que tange a modalidade
remota em conformidade com o cenario de pandemia.

Obedecendo as normas reguladoras no cenario educacional, este
Relatorio apresenta de forma simplificada os resultados obtidos na Avaliacao
Institucional 2021, a sua aderéncia ao P.D.l. e com base nos cinco eixos
pesquisados nos processos avaliativos, sempre com o foco em perceber as
oportunidades de melhorias sob a 6ética da comunidade avaliadora em
conformidade com o ambiente pandémico vivenciado no periodo.

O relatério para o ano de 2020 foi elaborado de uma forma atipica em
razdo da pandemia, diante de inumeras variaveis geradoras de incertezas,
insegurancas e duvidas relacionadas a isolamento e atividades educacionais

suspensas, a CPA — Comissdo Prépria de Avaliacdo, em consonéncia aos




orgaos da alta Direcao Institucional, procurou estar presente e colaborar ao
cumprimento das decisdes e regras impostas por 6rgdos competentes.

Desta forma independe do cenéario atual e com todas as restricbes a
CPA — Comisséo Propria de Avaliacéo trabalhou, pesquisou, decidindo sobre
os procedimentos a serem adotados para a avaliacdo. Criou-se um
questiondrio Unico para que fosse possivel ouvir nossos alunos a respeito de

adaptacao em tempos de isolamento pela Covid 19 e dificuldades encontradas.

A complexidade das atividades realizadas e das informagdes obtidas por
esta CPA estd consolidada esquematicamente por Fragilidades e
Potencialidades das vinte questfes realizadas, distribuidas conforme os 05
eixos preestabelecidos pelo SINAES e arregimentadas também face as
caracteristicas da IES — FAC — Faculdade Curitibana, conforme segue:

v' EIXO 1 - Planejamento e Avaliacédo Institucional

v EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional - Missdo e o Plano de
Desenvolvimento Institucional

v EIXO 3 - Politicas Académicas — Politicas para ensino, pesquisa e
extensdo/Comunicacdo com a sociedade e Politica de Atendimento aos
discentes.

v' EIXO 4 — Politicas de Gestdo — Politicas de Pessoal / Organizacdo e
Gestao da instituicao

v EIXO 5 — Infraestrutura — Infraestrutura fisica / Organizacdo didatico

pedagdgica — alunos

O Instituto de Ensino Superior de Curitiba — IESC, credenciado
por meio da Portaria Ministerial n° 661, publicada no D.O.U. de 09/07/07 e
situada a Avenida Republica Argentina, numero 1.285— Bairro Agua Verde,
CEP 80420-060 — Curitiba/PR, oferece programas de graduacado regulares em
Administracdo, autorizado pela Portaria n® 653 (publicada no D.O.U. em
10/07/07); Ciéncias Contabeis, autorizado pela Portaria n.° 654 (publicada no
D.O.U. em 10/07/07); Comunicacado Social com habilitacdo em Publicidade e
Propaganda, autorizadas pela Portaria n.° 655 (publicada no D.O.U. em




10/07/07), Turismo, autorizado pela Portaria n.° 646 (publicada no D.O.U. em
01/02/07) e Direito, autorizado pela Portaria n° 436 (publicada no DOU em
26/10/2011).

A IES em 2010, por meio da Portaria n°® 738 (publicada no DOU em
18/06/2010), passou a ser denominada Faculdade Curitibana — FAC.

2. METODOLOGIA

O processo de auto avaliacdo contou com a participacdo e envolvimento
da comunidade académica, por meio digital, com o apoio da direcdo da
Faculdade Curitibana - FAC , Coordenagbes de Cursos e com a
disponibilizacdo de informacGes e dados confiaveis. Para o levantamento de
dados, foram utilizados instrumentos disponibilizados pela CPA, ratificados pela
Direcdo para o exercicio de 2020. O processo de sensibilizacdo para a
participacdo ocorreu através de e-mails, informagfes nos canais da midia,
conversas com o0s representantes de turma e Coordenadores de Curso e
outros mecanismos tecnoldgicos em razdo da pandemia. A elaboracdo das
questbes baseou-se nos cinco eixos, totalizando 20 questdes, com o0s

seguintes padrdes de respostas:

v' Concordo plenamente
v Concordo parcialmente
v" Discordo parcialmente

v’ Discordo plenamente

O cronograma de ac¢des da CPA incluiu as atividades avaliativas, as
analiticas, bem como as de divulgacdo de seus resultados, ressalvando ainda
gue algumas reunifes técnicas com membros da Comissdo antecederam e
sucederam as Atividades Avaliativas por meios tecnoldgicos, com intuito de
otimizar e potencializar todas as demandas observadas por esta Comissao.

Todos os resultados obtidos foram analisados de forma gréafica e
guantitativa, os quais foram encaminhados para os Coordenadores de Curso e
Direcdo Geral, tanto para ciéncia como para elaboracdo dos Planos de Acao

visando a melhoria dos processos.




3. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS

A Avaliacdo Institucional ocorreu no periodo de 10/01/2021 a
05/03/2021, cuja participacdo dos discentes Apresenta-se a seguir 0S

resultados de todos os Cursos participantes.

1- Tive facilidade para adaptar meus estudos na modalidade EAD. Total alunos Percentual partici|
Concordo Plenamente 104 29,97%
Concordo Parcialmente 115 33,14%
Discordo Parcialmente 64 18,44%
Discordo Plenamente 64 18,44%
Total dos partici| 347 100,00%
2- A Instituicdo ofereceu ambiente digital f avel ao ensino r b Total alunos Per | particig
Concordo Plenamente 119 34,49%
Concordo Parcialmente 125 36,23%
Discordo Parcialmente 68 19,71%
Discordo Plenamente 33 9,57%
Total dos particip 345 100,00%
3- Os professores se mostraram adaptados ao ambi digital no ensino r Total alunos Per: | particip
Concordo Plenamente 122 35,26%
Concordo Parcialmente 142 41,04%
Discordo Parcialmente 58 16,76%
Discordo Plenamente 24 6,94%
Total dos participantes 346 100,00%
4- Em relagdo ao meu nivel de aprovei ) académico, estou satisfeito. Total alunos Percentual partici|
Concordo Plenamente 85 24,57%
Concordo Parcialmente 123 35,55%
Discordo Parcialmente 71 20,52%
Discordo Plenamente 67 19,36%
Total dos partici 346 100,00%
5- N3o tive dificuldades de adaptacdo no meu ambi fisico parad lver meus estudos. Total alunos Per | particip
Concordo Plenamente 117 33,82%
Concordo Parcialmente 104 30,06%
Discordo Parcialmente 75 21,68%
Discordo Plenamente 50 14,45%
Total dos particip 346 100,00%
6- Dispunha de equip arios para d | inhas atividades de estudos, na modalid Total alunos Per | particip
Concordo Plenamente 164 47,54%
Concordo Parcialmente 106 30,72%
Discordo Parcialmente 51 14,78%
Discordo Plenamente 24 6,96%
Total dos particij 345 100,00%
7- A internet que tenho, foi suficiente para eu acessar os conteudos e participar das atividades propost Total alunos Per: | partici
Concordo Plenamente 194 56,07%
Concordo Parcialmente 92 26,59%
Discordo Parcialmente 42 12,14%
Discordo Plenamente 18 5,20%
Total dos particif 346 100,00%
8- As orientacGes | las sobre o ensino remoto foram suficientes para o di lvi das ativid Total alunos Per: | particip
Concordo Plenamente 99 28,78%
Concordo Parcialmente 116 33,72%
Discordo Parcialmente 86 25,00%
Discordo Plenamente 43 12,50%
Total dos particip 344 100,00%
9- A interatividade oferecida foi de facil acesso contribuindo para melhor aprovei dos estudos Total alunos Percentual partici|
Concordo Plenamente 98 28,57%
Concordo Parcialmente 118 34,40%
Discordo Parcialmente 83 24,20%
Discordo Plenamente 44 12,83%
Total dos partici| 343 100,00%
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Observa-se, que a populacéo total foi de 516 alunos, com um resultado
de amostragem de 346 alunos, com uma representatividade de participacao
67%.

A seguir, apresenta-se a participacdo dos discentes por Curso,
correlacionando o numero de veteranos matriculados em 2021/1, até a data de

encerramento da pesquisa.

. ALUNOS MATRICULADOS | ALUNOS PARTICIPANTES PERCENTUAL~DE

2021_1 PESQUISA CPA PARTICIPACAO
ADMINISTRACAO DE EMPRESAS 53 alunos 35 alunos 66,04%
CIENCIAS CONTABEIS 29 alunos 20alunos 68,97%
DIREITO 434 alunos 292 alunos 67,28%
TOTAIS 516 347

Fundamental a consciéncia da importancia da CPA- Comisséo Propria
de Avaliagcdo, como contribuicdo na melhoria continua dos processos
académicos e administrativos, para que a partir da aplicacdo da Auto avaliacédo
Institucional seja repensada permanentemente as suas praticas, de forma
critica e comprometida, e reflita a respeito de seu papel na sociedade como
disseminadora e promotora do saber, além de se adequar as novas demandas
em atender as diversidades educacionais.

Estamos vivenciando um periodo bem atipico, onde novas formas de
ensino e aprendizagem sofreram alteragbes e de forma conjunta com o0s
académicos se procurou adequar priorizando o desenvolvimento das
habilidades e competéncias, preconizadas em nosso PDI e Projetos
Pedagdgicos dos Cursos.

Apresenta-se a seguir fragilidades e potencialidades identificadas através

da pesquisa baseada no contexto pandémico.

1- Tive facilidade para adaptar meus estudos na modalidade EAD.

Fragilidades - Os pesquisados demonstraram dificuldade na adaptacado de
seus estudos na modalidade EAD, em virtude de fragilidades tecnologicas,

regides em que residem por falta de acesso.
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Potencialidades - A Instituicdo procedeu de forma que as aulas fossem
gravadas e que os alunos pudessem assistir em outro momento, de forma a

contribuir com a aprendizagem.

2- A Instituicdo ofereceu ambiente digital favoravel ao ensino remoto.

Fragilidades — A pesquisa demonstra que 37% dos alunos concordaram de
forma parcial, este resultado € em decorréncia das aulas iniciais pelas
plataformas Zoom e Teams apresentarem certa instabilidade pela quantidade

de usuarios de forma nacional.

Potencialidades — A instituicdo estabeleceu ao seu corpo docente o cadastro
das aulas pelo Zoom Corporativo, e ha sequéncia o acesso dos alunos, criando

e mail institucional, facilitando a comunicacéo e 0 acesso.

3- Os professores se mostraram adaptados ao ambiente digital no ensino
remoto.
Fragilidades — Os alunos concordaram parcialmente, por identificar problemas
na tecnologia utilizada pelo professor, na metodologia utilizada e interacao.

Potencialidades — A Dire¢cédo da Instituicdo junto ao corpo de Coordenadores
de Curso e CPA realizaram reunides estratégicas a fim de discutirem acdes
gue promovessem maior participacao e satisfacado dos alunos.

Foram também revistas as formas de aplicacao e elaboracéo de avaliacdes,
passando uma semestral, e trabalhos que pudessem trazer o aluno como

protagonista da aprendizagem.

4- Em relacdo ao meu nivel de aproveitamento académico, estou satisfeito.

Fragilidades — O percentual de 36% indica uma concordancia parcial pelos
alunos pesquisados, a justificativa foi em razdo de ndo conseguir adaptar-se ao
formato do estudo a distancia bem como a disciplina e responsabilidade exigida

para este método.
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Potencialidades — Os professores junto as Coordenacdes de Cursos criaram
lives ou rodas de negédcios a fim de que os alunos participassem com maior

interatividade, sendo discutidos posteriormente.

5- Nao tive dificuldades de adaptacdo no meu ambiente fisico para

desenvolver meus estudos.

Fragilidades — Neste item o0s alunos ndo apresentaram restricoes,
conseguiram adaptar-se de forma satisfatéria. Os que n&o concordaram,
relataram que a dificuldade foi compartilhar o espacgo familiar com outras
atividades, sendo geral para estudo e trabalho, caracterizando-se em

problemas com o home office.

Potencialidades — Alunos relataram que o stress do transito, correria urbana,
gastos com alimentacao e deslocamento foram as variaveis que contribuiram

para que a adaptacao e melhorias no ambiente fisico fossem favoraveis.

6- Dispunha de equipamentos necessarios para desenvolver minhas
atividades de estudos, na modalidade a distancia.

Fragilidades — Os alunos pesquisados sentiram-se confortavel referente a este
item, pois no contexto atual é imprescindivel conhecer as tecnologias e ter
aparelhos que os conectem com o mundo, necessario melhoria no acesso a

internet.

Potencialidades — Tecnologia disponivel para todos, e as diversas formas de

acesso a plataforma e meios de comunicagao com os professores.

7- A internet que tenho, foi suficiente para eu acessar os contetudos e

participar das atividades propostas.

Fragilidades - Foi identificada em numero irrelevante pelos alunos

pesquisados.
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Potencialidades — Os pesquisados responderam que as diversas ofertas no
mercado possibilitam o acesso de forma suficiente ao acompanhamento dos

estudos, baixar livros, aulas etc... .

8- As orientacfes passadas sobre o0 ensino remoto foram suficientes para o

desenvolvimento das atividades do estudo.

Fragilidades — O indicador maior representa uma concordancia parcial, em
razdo de informacdes desencontradas no inicio, ora pela coordenacdo de
curso, ora pelo professor, principalmente referente acesso ao material no

ambiente, datas, avaliagoes.

Potencialidades - A Instituicdo realizou uma reestruturagdo em sua
plataforma, a fim de que todas as dificuldades acompanhadas pelas
coordenacdes locais pudessem ser amenizadas. Foram também criadas linhas
diretas de comunicacdo via watts, em razdo da restricdo quanto ao

atendimento ao publico.

9- A interatividade oferecida foi de facil acesso contribuindo para melhor

aproveitamento dos estudos.

Fragilidades — O resultado da pesquisa demonstrou que 0s entrevistados,
concordaram parcialmente, em razao de ser um processo novo que nao foi

implementado de imediato.

Potencialidades — A atencdo da Instituicdo para a melhoria dos processos,

cumprindo rigorosamente os cuidados exigidos pelos 6rgaos de saude.

10- A condicdo financeira oferecida pela instituicdo foi adequada para o

momento de pandemia.

Fragilidades — O resultado deste item demonstrou descontentamento as
condi¢gbes oferecidas, demora nos retornos sobre acordos que levaram em

alguns casos o declinio do curso.
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Potencialidades — A Instituicdo dentro do contexto econémico atual promove

algumas possiblidades de negociacéo e prorrogacoes.

11- A instituicdo divulgou, no site e em cartazes, todas as orientacdes e
informacBes sobre a pandemia e procedimentos a serem adotados,

contribuindo na prevencdo doenga.

Fragilidades — Os alunos que responderam de forma parcial destacaram

gue ndo acompanharam as midias da Instituicao.

Potencialidades — A instituicdo de forma respeitosa cumpriu todas as
normas de saude estipuladas, mantendo sempre em seus meios de

comunicacao tudo que se refere ao momento pandémico sobre Covid-19.

12-Durante a pandemia tive dificuldade de desenvolver meus estudos por

nao ter a pratica da metodologia do ensino remoto.

Fragilidades — o percentual de 36% indica uma satisfacdo parcial a este
quesito, atribuido a dificuldade de compreensdo as solicitagbes dos

professores.

Potencialidades — A toda identificagcdo de uma fragilidade a este item, os
professores junto as suas coordenacdes discutiram novas formas de aplicacao

do conteudo, levando também aos NDEs dos Cursos.

13- As condicbes do ensino remoto oferecido pela instituicdo para o
desenvolvimento do contetdo programético do curso atenderam minhas

expectativas.

Fragilidades - O percentual relevante neste item foi de 37% que indica um
cenario parcial de concordancia, em razao das dificuldades encontradas pelo
corpo discente a aulas de forma remota. Foi destacado na pesquisa, que

existem disciplinas que requer o acompanhamento do professor e que em
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alguns casos ha alunos que ndo conseguem assimilar a compreensao, pois,

sentem a necessidade de estar discutindo em grupo de forma presencial.

Potencialidades — Coordenacdes de Cursos e professores, juntamente com
seus NDEs, realizam reunides remotas recorrentes para 0 acompanhamento
de turma a turma, disciplina a disciplina, e também contatos com maior
frequéncia com lideres de turmas, a fim de que as dificuldades tenham

acompanhamento imediato e sejam sanadas.

14- Ao realizar os estudos na modalidade EAD senti que meu

aproveitamento foi satisfatorio.

Fragilidades — Os pesquisados demonstraram 29% de satisfacdo parcial na
realizacdo dos estudos em EAD, identificado que neste percentual as razdes
correspondem a dificuldade de aprendizagem EAD, a falta de disciplina para

administrar o estudo.

Potencialidades — A instituicdo busca junto a suas coordenacg0des, reforcar a
informacdo de que a responsabilidade de administrar as disciplinas é
fundamental para o éxito nas EADs, que o canal de comunicacao institucional,
calendarios e dificuldades académicas que possam surgir, devem sempre
solicitar as suas coordenacdes que ira direcionar um professor do curso que

possua habilidades e conhecimento para auxilio deste aluno.

15- A forma como os docentes apresentaram as aulas virtuais permitiram

um bom aproveitamento, o qual contribuiu para minha formacgéo.

Fragilidades - Os indicadores se apresentam de forma bastante positiva neste
item, sendo 31% para quem concorda plenamente e 39% para as
concordancias parciais, alguns pesquisados relataram que foi perceptivel a
dedicacéo e esfor¢o de seus professores, tanto na forma de ministrar, como na
disponibilidade em atender de outras formas utilizando os meios de
comunicacdo tecnoldgica, mas ha grande dificuldade dos alunos para

aprendizagem a distancia ainda que o professor esteja acompanhando.
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Potencialidades - Corpo de Docentes dos Cursos, buscando novas
metodologias de forma mais ativas de acordo com o formato remoto, e as

tecnologias disponiveis.

16- A instituicdo ofereceu apoio e atendimento de diferentes formas, a fim
de que o aluno se sentisse apoiado e amparado por todos os segmentos
(secretaria,tesouraria,coordenacao e outros)

Fragilidades — O total da amostra de 101 alunos para 0s cursos pesquisados,
responderam que concordam parcialmente com este item, apontaram que em
alguns casos nao obtiveram respostas de forma imediata, por questdes de
horarios de atendimentos, mas compreendem que a Instituicio obedece as

regras de restricbes do Municipio e Orgédos de salde.

Potencialidades — Instituicdo a partir de sua Direcéo determinou que linhas de
comunicacao fossem abertas e repassadas aos representantes de turmas, e 0s
retornos ocorressem de forma imediata, as formas foram e mails de

atendimentos e watsapp.

17- O atendimento ao aluno para questdes académicas, financeiras,
orientacdes e reclamacdes esteve disponibilizado durante todo o ano

(secretaria,ouvidoria,reclame aqui).

Fragilidades — Todos o0s canais de comunicacdo se mantiveram ativos

sempre, mas foi destacado pela pesquisa demora nos retornos.

Potencialidades — Reforcar e acompanhar de forma mais diéria os canais de

comunicacéo direta do aluno, realizando o monitoramente.

18- O ambiente virtual disponibilzados (AVA,ZOOM,TEAMS) foram

adequados.

Fragilidades - O ambiente virtual no inicio incorreu em algumas

inconsisténcias.
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Potencialidades — InstituicAo concedeu acesso a alunos e professores a
plataforma zoom corporativo, alteracdes no AVA também fizeram parte deste

processo.

19- Em relacdo a minha atuacéo profissional estou satisfeito com o ensino

oferecido pela instituicao.

Fragilidades — A porcentagem de discordancia total representou 10%, em

razdo do cenario pandémico e mercado de trabalho.

Potencialidades — Os Cursos estdo constantemente acompanhando o
mercado, as oportunidades e a partir destas variaveis promovendo algumas

palestras, parcerias etc..

20- A instituicdo tomou todas as medidas impostas pelas autoridades do

ensino superior objetivando a seguranca e bem estar dos alunos.

Fragilidades — O percentual que indica descontentamento para esse item
representa 13% da pesquisa, ndo houve mencdo dos motivos, compreende-se
gue esse resultado deve estar vinculado a impossibilidade de percepcao do
ambiente fisico por motivos dos decretos Municipais que determinam o
fechamento das Instituicdes de Ensino.

Potencialidades — A Instituicdo a partir de suas midias ird postar fotos e
videos da rotina em periodos de pandemia bem como fotos dos espacos

fisicos.




17

4. CONSIDERACOES FINAIS

O relatério apresentado demonstra o resultado da Comissao Propria de
Avaliacdo do exercicio de 2020, relatando a autoavaliagdo da Faculdade
Curitibana - FAC, tendo como matriz os eixos/dimensfes estabelecidos pelo
Ministério de Educacédo, através de seus oOrgaos de responsabilidade. Com o
intuito de atender plenamente a legislacdo proposta pelo CONAES, visando a
consolidagcdo de uma cultura de avaliacdo que permita uma visdo critica e
consciente do papel da instituicdo de ensino superior, no contexto social da
comunidade académica que a constitui, a CPA desenvolveu suas atividades
objetivando identificar as fragilidades e potencialidades em um contexto
pandémico com base nos 5 Eixos Institucionais, contribuindo com o
planejamento estratégico previsto no PDI.

Importante destacar que neste momento de restricdes e isolamento o
acompanhamento e implantacdo de novas formas de desenvolver a educacao
€ determinante ao que preconiza os projetos dos Cursos.

Neste cendrio, a avaliacdo passou a ser um componente intrinseco e
melhorar os itens apontados, tanto no contexto de potencialidades como
fragilidades. A sensibilizacdo e conscientizacdo da comunidade académica na
participacdo do processo garantem resultados mais concretos em relacdo a
sua perspectiva, propiciando maior didlogo com a Instituicdo. Por estamos em
um momento atipico todas as fragilidades apontadas estardo sendo tratada
como indicadores de melhorias com foco em acfes que possam tornar efetivo
a satisfacdo dos alunos, bem como o cumprimento da misséo institucional, que
é oferecer ensino de qualidade.

Estas acOes certamente representam novos desafios para a instituicéo e
para a CPA, no intuito de que as conquistas alcangadas sejam mantidas ou
melhoradas, proporcionado um servico de qualidade reconhecido pela
comunidade.

Toda a programacdo desta CPA realizada no ano de 2020 insere-se
dentro do Calendario Académico desta IES, com intuito de reforcar a pratica

Discente de Avaliacdo constante de todos os processos realizados pela FAC,
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quando do atendimento as demandas de uma IES para a realidade da
Faculdade Curitibana.

Para dar continuidade ao processo, a Faculdade Curitibana — FAC
estara continuamente planejando suas acOes focadas nas demandas de
mercado e nos resultados da Avaliacdo Institucional, buscando sempre a
perfeita aderéncia aos objetivos tragcados no P.D.l. e ao processo de melhoria
continua.

Curitiba, 31 de margo de 2021

Prof.2 Cibéli Moreira Duarte
Coordenadora da Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA




